Responsable de la proteccion de sus datos personales:

Iconos Instituto de Investigacion en Comunicacién y Cultura, S. C., con
domicilio en Av. Chapultepec No. 57 1er. y 2do. pisos, Col. Centro, Del.
Cuauhtémoc, C. P. 06040, México, D. F., con teléfono: 57-09-65-93; es
responsable de recabar sus datos personales, del uso que se le dé a los
mismos y de su proteccion.

Cdémo contactarnos:

Arcelia de Jesus Zepeda Mualedn

Av. Chapultepec No. 57 1er. y 2do. pisos, Col. Centro, Del. Cuauhtémoc, C.
P. 06040, México, D. F

privacidad@iconos.edu.mx

57-09-65-93

¢Para qué fines recabamos y utilizamos sus datos personales?

Su informacion personal sera utilizada para proveer los servicios y productos
académicos que ha solicitado, informarle sobre cambios en los mismos,
evaluar la calidad del servicio que le brindamos durante el proceso de
admision. Asi como ser utilizados para la debida operacidon de la Institucion,
incluyendo su transmisidon a otras Instituciones Educativas, Agencias
Calificadoras y autoridades competentes que tengan necesidad de
conocerlos, para el debido cumplimiento de los fines de esta Institucion, con
el objeto de que los mismos sean utilizados para efectos académicos,
administrativos, de mercadotecnia, estadisticos, incluyendo de manera
enunciativa mas no limitativa, la validacion de la autenticidad de certificados,
diplomas, titulos o cualquier otro documento que sea expedido a favor del
estudiante, ex-estudiante, o posible estudiante. Al mismo tiempo, podran ser
usados para la confirmacion de la autenticidad de la documentacién que Ud.
entregue; la entrega de dichos datos a cualquier autoridad competente que lo
solicite; la realizacion de cualquier tramite interno de la Institucidon necesario
para poder cumplir los fines de la misma; el envio de informacion por parte de
la Institucidon que le sea conveniente para cursar y terminar sus estudios; su
difusién en los diversos programas de practicas profesionales y servicio
social; invitacidn a ciertos eventos de la Institucion, la cobranza de adeudos
pendientes; la evaluacion de la calidad del servicio de la Institucion, y en
general, para cualquier fin académico o administrativo que sea requerido o
que tenga relacion con la condicion de estudiante, ex- estudiante, o posible
estudiante de la Institucion.

¢ Qué datos personales obtenemos y de donde?

Para las finalidades sefaladas en el presente aviso de privacidad, podemos
recabar sus datos personales de distintas formas: cuando usted nos los
proporciona directamente; cuando visita nuestro sitio de Internet o utiliza

nuestros servicios en linea.

Datos personales que recabamos de forma directa:



Recabamos sus datos personales de forma directa cuando usted mismo nos
los proporciona por diversos medios, como cuando participa en nuestras
promociones o nos da informacion textual o sonora, con objeto de que le
prestemos un servicio académico o informacion de algun plan de estudios, o
bien, cuando se inscribe al instituto. Los datos que obtenemos por este medio
pueden ser, entre otros:

* Nombre.

* Direccion.

* Telefono de casa y/o oficina.

* Correo electronico.

* Programa escolar de su interés.

* Laforma en como se enterd de los programas.

* Fechay lugar de nacimiento.

* Sexo.

* Nacionalidad.

* Estado civil.

* Tutor o persona de contacto.

* Nivel de estudios.

* RFC.

e CV.

* Cualquier dato que sea necesario para la prestacién de los servicos
académicos del Instituto.

Datos personales que recabamos cuando visita nuestro sitio de Internet o
utiliza nuestros servicios en linea:

* Nombre.

* Teléfono.

* Correo electrénico.

* Informacion requerida.

* Comentarios.

* Cualquier dato que sea necesario para la prestacién de los servicos
académicos del Instituto.

En caso de no contar con dicha informacion la Institucion se veria
imposibilitada para inscribir y realizar cualquier tramite relacionado con el
estudiante, ex-estudiante o posible estudiante.

Datos personales sensibles

Le informamos que para cumplir con las finalidades previstas en este aviso
de privacidad, seran recabados y tratados datos personales sensibles, como
aquéllos que refieren a:

* Estado de salud presente y futura.
* Perspectivas filosoficas.
* Condiciones socio-econémicas.



Nos comprometemos a que los mismos seran tratados bajo las mas estrictas
medidas de seguridad que garanticen su confidencialidad.

De conformidad con lo que establece el articulo 9 de la Ley en cita,
requerimos de su consentimiento expreso para el tratamiento de sus datos
personales sensibles, por lo que le solicitamos indique si acepta o no el
tratamiento:

o Consiento que mis datos personales sensibles sean tratados conforme a
los términos y condiciones del presente aviso de privacidad.

Nombre y firma autdgrafa del titular
Correo electronico

¢, Como puede limitar el uso o divulgacion de sus datos personales?

Usted puede dejar de recibir correos electronicos promocionales a través de
nuestro correo electrénico mailto:info@iconos.edu.mx con el tema BAJA y
solicitar la limitacidon de su informacion al correo:privacidad@iconos.edu.mx

¢ Como acceder o rectificar sus datos personales o cancelar u oponerse
a su uso?

Usted tiene derecho de acceder a sus datos personales y/o sensibles que
poseemos y a los detalles del tratamiento de los mismos, asi como a
rectificarlos en caso de ser inexactos o incompletos; cancelarlos cuando
considere que no se requieren para alguna de las finalidades sefialados en el
presente aviso de privacidad, que estén siendo utilizados para finalidades no
consentidas o haya finalizado la relacién con la institucion, o bien, oponerse
al tratamiento de los mismos para fines especificos.

Los mecanismos que se han implementado para el ejercicio de dichos
derechos son a través de la presentacion de la respectiva solicitud de acceso,
rectificacion, cancelacion u oposiciéon de Informacion al Departamento de
Administracion.

Su solicitud debera contener la siguiente informacion:

Debera incluir su nombre completo y en el caso de estudiantes, numero de
cuenta, haciendo la mencién especifica de que es su voluntad accesar,
rectificar, cancelar u oponerse a ciertos datos personales que
conforman la base de datos de la Institucién.

1. Acompaniar los documentos que acrediten su identidad a traves de una
identificacién oficial con fotografia vigente, con una descripcion clara y
precisa del deseo de accesar, rectificar, cancelar u oponerse a algun
dato personal contenido en la base de datos; acompafiando los
documentos que sustenten el motivo de la rectificacion, cancelacion u
oposicion al dato personal.



Los plazos para atender su solicitud son los siguientes:

A dicha solicitud se dara respuesta en un término no mayor a treinta dias
habiles, en la que se le informara las medidas que se han realizado, para
llevar a cabo la revocacion solicitada, la cual debera ser recogida por la
persona en la Departamento de Administracion.

Para mayor informacion, favor de comunicarse al Departamento de
Administracion con Arcelia de Jesus Zepeda Mualeodn al teléfono 57-09-65-93,
ext. 26 o visita nuestra pagina de Internet www.iconos.edu.mx.

¢Como puede revocar su consentimiento para el tratamiento de sus
datos?

En todo momento, usted podra revocar el consentimiento que nos ha
otorgado para el tratamiento de sus datos personales, a fin de que dejemos
de hacer uso de los mismos. Para ello, es necesario que presente su peticion
por escrito mediante el siguiente procedimiento:

Debera ser necesario presentar la solicitud correspondiente por escrito en el
Departamento de Administracion.

Su peticidn debera ir acompafada de la siguiente informacion: debera incluir
su nombre completo y en el caso de estudiantes, el numero de cuenta,
haciendo la mencidn especifica de que es su voluntad revocar el
consentimiento, asi como los alcances y causas de dicha revocacion.

A dicha solicitud se dara respuesta en un término no mayor a treinta dias
habiles, en la que se le informara las medidas que se han realizado, para
llevar a cabo la revocacion solicitada, la cual debera ser recogida por la
persona en la Departamento de Administracion.

Sus datos pueden viajar a otro pais o ser compartidos con otros.

Sus datos personales pueden ser transferidos y tratados dentro y fuera del
pais, por personas distintas a la Institucion. En ese sentido, su informacién
puede ser compartida con asesores, calificadores y reguladores de la
Institucién, asi como a otras Instituciones Educativas, para cumplir con las
obligaciones a las cuales se ve sujeto el instituto derivadas de su interaccién
con dichas instituciones. Si usted no manifiesta su oposicién para que sus
datos personales sean transferidos, se entendera que ha otorgado su

consentimiento para ello.

Nos comprometemos a no transferir su informacion personal a terceros sin su
consentimiento, salvo las excepciones previstas en el articulo 37 de la Ley
Federal de Proteccion de Datos Personales en Posesion de los Particulares,



asi como a realizar esta transferencia en los términos que fija esa ley. Salvo
en los casos del articulo 37 de la Ley:

Articulo 37. Las transferencias nacionales o internacionales de datos podran
llevarse a cabo sin el consentimiento del titular cuando se dé alguno de los
siguientes supuestos:

I. Cuando la transferencia esté prevista en una Ley o Tratado en los que
México sea parte;

[I. Cuando la transferencia sea necesaria para la prevencion o el diagnostico
médico, la prestacién de asistencia sanitaria, tratamiento médico o la gestion
de servicios sanitarios;

[ll. Cuando la transferencia sea efectuada a sociedades controladoras,
subsidiarias o afiliadas bajo el control comun del responsable, 0 a una
sociedad matriz o a cualquier sociedad del mismo grupo del responsable que
opere bajo los mismos procesos y politicas internas;

IV. Cuando la transferencia sea necesaria por virtud de un contrato celebrado
o por celebrar en interés del titular, por el responsable y un tercero;

V. Cuando la transferencia sea necesaria o legalmente exigida para la
salvaguarda de un interés publico, o para la procuraciéon o administracién de
justicia;

VI. Cuando la transferencia sea precisa para el reconocimiento, ejercicio o

defensa de un derecho en un proceso judicial, y

VII. Cuando la transferencia sea precisa para el mantenimiento o
cumplimiento de una relacion juridica entre el responsable y el titular.

Si usted no manifiesta su oposicion para que sus datos personales sean
transferidos, se entendera que ha otorgado su consentimiento para ello.

o No consiento que mis datos personales sean transferidos en los términos
que sefala el presente aviso de privacidad.

En virtud de que transferiremos datos personales sensibles, requerimos de su
consentimiento expreso, de conformidad con lo que establece el articulo 9 de
la Ley en cita, por lo que solicitamos indique si acepta esta transferencia:

o Consiento que mis datos personales sensibles sean transferidos conforme
a los términos y condiciones del presente aviso de privacidad.

Nombre y firma autdgrafa del titular
Correo electronico

Modificaciones al aviso de privacidad

Nos reservamos el derecho de efectuar en cualquier momento modificaciones



o actualizaciones al presente aviso de privacidad, para la atencién de
novedades legislativas, jurisprudenciales, politicas internas o0 nuevos
requerimientos solicitados por la Institucion, entre otras.

Estas modificaciones estaran disponibles al publico a través de los siguientes
medios: el sitio de internet de Ila Institucion www.iconos.edu.mx, el
Departamento de Administracién o se las haremos llegar al ultimo correo
electrénico que nos haya proporcionado.

Uso de cookies y web beacons.

Las cookies son archivos de texto que son descargados automaticamente y
almacenados en el disco duro del equipo de computo del usuario al navegar
en una pagina de Internet especifica, que permiten recordar al servidor de
Internet algunos datos sobre este usuario, entre ellos, sus preferencias para
la visualizacion de las paginas en ese servidor, nombre y contrasena.

Por su parte, las web beacons son imagenes insertadas en una pagina de
Internet o correo electronico, que puede ser utilizado para monitorear el
comportamiento de un visitante, como almacenar informacion sobre la
direccion IP del usuario, duracién del tiempo de interaccién en dicha pagina y
el tipo de navegador utilizado, entre otros

Le informamos que utilizamos cookies y web beacons para obtener
informacion personal de usted, como la siguiente:

Su tipo de navegador y sistema operativo.
Las paginas de Internet que visita.

Los vinculos que sigue.

La direccidn IP.

El sitio que visitd antes de entrar al nuestro.

Estas cookies y otras tecnologias pueden ser deshabilitadas. Para conocer
coémo hacerlo, consulte la direccidn electrénica: info@iconos.edu.mx

¢Ante quién puede presentar sus quejas y denuncias por el tratamiento
indebido de sus datos personales?

Si usted considera que su derecho de proteccion de datos personales ha sido
lesionado por alguna conducta de nuestros empleados o de nuestras
actuaciones o respuestas, presume que en el tratamiento de sus datos
personales existe alguna violacién a las disposiciones previstas en la Ley
Federal de Proteccion de Datos Personales en Posesion de los Particulares,
podra interponer la queja o denuncia correspondiente ante el IFAI, para
mayor informacion visite www.ifai.org.mx



